Datenschutzerkldrung

1. Information Uber die Erhebung personenbezogener Daten

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Wir freuen uns sehr Gber lhr Interesse an unserem Unternehmen. Datenschutz hat einen
besonders hohen Stellenwert fiir uns. Im Folgenden informieren wir {iber die Erhebung
personenbezogener Daten bei Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind alle
Daten, die auf Sie personlich beziehbar sind, z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen,
Nutzerverhalten.

Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder liber ein Kontaktformular werden die
von lhnen mitgeteilten Daten (lhre E-Mail-Adresse, ggf. lhr Name und lhre Telefonnummer)
von uns gespeichert, um lhre Fragen zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang
anfallenden Daten l6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder
schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Eine
Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Ein Abgleich der so erhobenen Daten mit Daten, die
moglicherweise durch andere Komponenten unserer Seite erhoben werden, erfolgt
ebenfalls nicht.

Falls wir fiir einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister
zuriickgreifen oder lhre Daten fiir werbliche Zwecke nutzen méchten, werden wir Sie
untenstehend im Detail iber die jeweiligen Vorgange informieren. Dabei nennen wir auch
die festgelegten Kriterien der Speicherdauer.

Wir haben als fir die Verarbeitung Verantwortlicher zahlreiche technische und
organisatorische Mallnahmen umgesetzt, um einen moglichst liickenlosen Schutz der tber
diese Internetseite verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Dennoch
koénnen internetbasierte Dateniibertragungen grundsatzlich Sicherheitsliicken aufweisen,
sodass ein absoluter Schutz nicht gewahrleistet werden kann. Aus diesem Grund steht es
jeder betroffenen Person frei, personenbezogene Daten auch auf alternativen Wegen,
beispielsweise telefonisch, an uns zu Gibermitteln.

2. Name und Anschrift des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), sonstiger in den
Mitgliedstaaten der Europdischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer
Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charakter ist die:

Wilfried Doschek

Im Wiesengrund 23

18574 Garz, Deutschland

Telefon: +49 (0)38304 347

E-Mail: info@ruegen-hotel-am-wiesengrund.de
Website: www.ruegen-hotel-am-wiesengrund.de

3. Arten der verarbeitete Daten

e Bestandsdaten (z.B., Namen, Adressen).

e Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern).

® |nhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien, Videos).

e Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten).

e Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Gerate-Informationen, IP-Adressen).

4. lhre Rechte



3.1.

3.2.

Sie haben gegeniiber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

e Recht auf Auskunft,

e Recht auf Berichtigung oder Loschung,

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

e Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,

e Recht auf Dateniibertragbarkeit.

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdérde uber die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

5. Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

5.1.

5.2.

Bei der bloR informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren
oder uns anderweitig Informationen tibermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen
Daten, die Ihr Browser an unseren Server lGbermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten
mochten, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um lhnen
unsere Website anzuzeigen und die Stabilitit und Sicherheit zu gewahrleisten
(Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO):

e |P-Adresse

¢ Datum und Uhrzeit der Anfrage

e Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
e Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

e Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

e jeweils Ubertragene Datenmenge

* Website, von der die Anforderung kommt

® Browser

® Betriebssystem und dessen Oberflache

e Sprache und Version der Browsersoftware.

Speicherdauer

Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche verarbeitet und speichert Ihre personenbezogenen
Daten nur solange, wie dies zur Erreichung des Speicherungszwecks erforderlich ist. Eine
Speicherung kann dariiber hinaus dann erfolgen, soweit dies durch den europdischen oder
nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen
Vorschriften, denen der fiir die Verarbeitung verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde.

Sobald der Speicherungszweck entfdllt oder eine durch die genannten Vorschriften
vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, werden die personenbezogenen Daten routinemaRig
gesperrt oder geldscht.

6. Maligebliche Rechtsgrundlagen

Nach Malgabe des Art. 13 DSGVO teilen wir lhnen die Rechtsgrundlagen unserer
Datenverarbeitungen mit. Sofern die Rechtsgrundlage in der Datenschutzerklarung nicht genannt
wird, gilt Folgendes: Die Rechtsgrundlage fiir die Einholung von Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit.
a und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Erfiillung unserer Leistungen



und Durchfiihrung vertraglicher MaBnahmen sowie Beantwortung von Anfragen ist Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO, die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Erflllung unserer rechtlichen
Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO, und die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

7. Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniiber anderen Personen und
Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese lbermitteln oder
ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewahren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen
Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung der Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Vertragserfiillung erforderlich ist), Sie eingewilligt haben, eine
rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B.
beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.).

Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog.
»Auftragsverarbeitungsvertrages” beauftragen, geschieht dies auf Grundlage des Art. 28 DSGVO.

8. Geschaftsbezogene Verarbeitung
Zusatzlich verarbeiten wir
e Vertragsdaten (z.B., Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kundenkategorie).
e Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindung, Zahlungshistorie)

von unseren Kunden, Interessenten und Geschaftspartner zwecks Erbringung vertraglicher
Leistungen, Service und Kundenpflege, Marketing und Werbung.

9. Administration, Finanzbuchhaltung, Bliroorganisation, Kontaktverwaltung

Wir verarbeiten Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben sowie Organisation unseres
Betriebs, Finanzbuchhaltung und Befolgung der gesetzlichen Pflichten, wie z.B. der Archivierung.
Hierbei verarbeiten wir dieselben Daten, die wir im Rahmen der Erbringung unserer vertraglichen
Leistungen verarbeiten. Die Verarbeitungsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO, Art. 6 Abs. 1
lit. f. DSGVO. Von der Verarbeitung sind Kunden, Interessenten, Geschaftspartner und
Websitebesucher betroffen. Der Zweck und unser Interesse an der Verarbeitung liegt in der
Administration, Finanzbuchhaltung, Biiroorganisation, Archivierung von Daten, also Aufgaben die
der Aufrechterhaltung unserer Geschaftstatigkeiten, Wahrnehmung unserer Aufgaben und
Erbringung unserer Leistungen dienen. Die Loschung der Daten im Hinblick auf vertragliche
Leistungen und die vertragliche @ Kommunikation entspricht den, bei diesen
Verarbeitungstatigkeiten genannten Angaben.

Wir offenbaren oder libermitteln hierbei Daten an die Finanzverwaltung, Berater, wie z.B.,
Steuerberater oder Wirtschaftspriifer sowie weitere Gebiihrenstellen und Zahlungsdienstleister.

Ferner speichern wir auf Grundlage unserer betriebswirtschaftlichen Interessen Angaben zu
Lieferanten, Veranstaltern und sonstigen Geschaftspartnern, z.B. zwecks spaterer
Kontaktaufnahme. Diese mehrheitlich unternehmensbezogenen Daten, speichern wir
grundsatzlich dauerhaft.

10.Datenschutzhinweise im Bewerbungsverfahren

Wir verarbeiten die Bewerberdaten nur zum Zweck und im Rahmen des Bewerbungsverfahrens
im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben. Die Verarbeitung der Bewerberdaten erfolgt zur
Erfillung unserer (vor)vertraglichen Verpflichtungen im Rahmen des Bewerbungsverfahrens im
Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO sofern die Datenverarbeitung z.B.
im Rahmen von rechtlichen Verfahren fiir uns erforderlich wird (in Deutschland gilt zusatzlich § 26
BDSG).



Das Bewerbungsverfahren setzt voraus, dass Bewerber uns die Bewerberdaten mitteilen. Die
notwendigen Bewerberdaten ergeben sich aus den Stellenbeschreibungen. Grundsatzlich gehéren
dazu die Angaben zur Person, Post- und Kontaktadressen und die zur Bewerbung gehdrenden
Unterlagen, wie Anschreiben, Lebenslauf und die Zeugnisse. Daneben kdnnen uns Bewerber
freiwillig zusatzliche Informationen mitteilen.

Mit der Ubermittlung der Bewerbung an uns, erkldren sich die Bewerber mit der Verarbeitung
ihrer Daten zu Zwecken des Bewerbungsverfahrens entsprechend der in dieser
Datenschutzerklarung dargelegten Art und Umfang einverstanden.

Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens freiwillig besondere Kategorien von
personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9 Abs. 1 DSGVO mitgeteilt werden, erfolgt deren
Verarbeitung zusatzlich nach Art. 9 Abs. 2 lit. b DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten, wie z.B.
Schwerbehinderteneigenschaft oder ethnische Herkunft). Soweit im Rahmen des
Bewerbungsverfahrens besondere Kategorien von personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9
Abs. 1 DSGVO bei Bewerbern angefragt werden, erfolgt deren Verarbeitung zusatzlich nach Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten, wenn diese fiir die Berufsausiibung erforderlich sind).

Bewerber kénnen uns ihre Bewerbungen via E-Mail libermitteln. Hierbei bitten wir jedoch zu
beachten, dass E-Mails grundsatzlich nicht verschlisselt versendet werden und die Bewerber
selbst fiir die Verschliisselung sorgen miissen. Wir kdnnen daher fiir den Ubertragungsweg der
Bewerbung zwischen dem Absender und dem Empfang auf unserem Server keine Verantwortung
Uibernehmen. Statt der Bewerbung per E-Mail steht den Bewerbern weiterhin die Moglichkeit zur
Verfligung, uns die Bewerbung auf dem Postweg zuzusenden.

Die von den Bewerbern zur Verfiigung gestellten Daten, kdnnen im Fall einer erfolgreichen
Bewerbung fiir die Zwecke des Beschaftigungsverhaltnisses von uns weiterverarbeitet werden.
Andernfalls, sofern die Bewerbung auf ein Stellenangebot nicht erfolgreich ist, werden die Daten
der Bewerber geloscht. Die Daten der Bewerber werden ebenfalls geloscht, wenn eine
Bewerbung zuriickgezogen wird, wozu die Bewerber jederzeit berechtigt sind.

Die Léschung erfolgt, vorbehaltlich eines berechtigten Widerrufs der Bewerber, nach dem Ablauf
eines Zeitraums von sechs Monaten, damit wir etwaige Anschlussfragen zu der Bewerbung
beantworten und unseren Nachweispflichten aus dem Gleichbehandlungsgesetz geniigen konnen.
Rechnungen Uber etwaige Reisekostenerstattung werden entsprechend den steuerrechtlichen
Vorgaben archiviert.



